
Ramo Siniestros Presentados Siniestros Resueltos Siniestros Pagados Siniestros Pendientes Promedio Tiempos de Pago Motivos mas frecuentes
VIDA COLECTIVA 33024 36835 36261 848 12H ENFERMEDADES COMUNES
VEHICULOS 6051 7526 6418 1349 48H CHOQUE/COLISION
ACCIDENTES PERSONALES 2165 2230 2060 206 48H GASTOS MEDICOS POR ACCIDENTE
RIESGOS ESPECIALES 959 776 554 331 24H COMPRA PROTEGIDA
MULTIRIESGO COMERCIAL 774 1089 971 487 48H ROBO
HOGAR 400 391 322 230 48H DAÑO ELECTRICO
TRANSPORTE 25 36 26 1 48H FALTANTE MERCADERIA
RESPONSABILIDAD CIVIL 213 158 140 39 48H PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES SBS ADIC
BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS 13 14 7 1 48H INFIDELIDAD
INCENDIO Y LINEAS ALIADAS 154 24 0 6 48H DAÑO ELECTRICO
TODO RIESGO CONTRATISTA 0 0 0 0 48H DAÑOS MATERIALES
FIDELIDAD 4 0 0 3 - -

Ramo Siniestros Presentados
VIDA COLECTIVA 33024
VEHICULOS 6051
ACCIDENTES PERSONALES 2165
RIESGOS ESPECIALES 959
MULTIRIESGO COMERCIAL 774
HOGAR 400
TRANSPORTE 25
RESPONSABILIDAD CIVIL 213
BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS 13
INCENDIO Y LINEAS ALIADAS 154
TODO RIESGO CONTRATISTA 0
FIDELIDAD 4

Estadísticas Indemnizaciones Segundo Semestre 2023



Periodo Siniestros CWP Siniestros Pagados Siniestros Pendientes
Segundo Semestre 2021 2096 46759 3501

Semestre Segundo Semestre

Indemnización
Financial Lines Ramos Generales Vida & Accidentes Personales Service Programs Vehículos Asistencia Médica Casualty Total general

JULIO -$                                      369.366,07$                               1.068.087,88$                            55.395,89$                         1.723.611,11$                             704.180,20$                                                             8.625,06$        3.929.266,21$     
AGOSTO -$                                      244.378,69$                               857.335,65$                               57.290,95$                         1.800.588,44$                             861.714,79$                                                             3.662,20$        3.824.970,72$     
SEPTIEMBRE -$                                      277.120,56$                               1.237.417,05$                            36.777,73$                         2.055.581,07$                             477.207,13$                                                             5.799,90$        4.089.903,44$     
OCTUBRE -$                                      439.764,77$                               1.204.488,16$                            39.118,90$                         2.080.320,94$                             556.315,65$                                                             -$                 4.320.008,42$     
NOVIEMBRE 14.528,54$                           419.589,58$                               903.799,72$                               70.607,92$                         2.132.384,84$                             382.294,38$                                                             -$                 3.923.204,98$     
DICIEMBRE 287.251,16$                        209.760,15$                               1.139.467,45$                            112.388,43$                       2.202.315,53$                             561.386,74$                                                             15.165,47$     4.527.734,93$     
Total general 301.779,70$                        1.959.979,82$                           6.410.595,91$                           371.579,82$                       11.994.801,93$                           3.543.098,89$                                                         33.252,63$     24.615.088,70$   

Semestre Segundo Semestre

Número de Reclamos
Financial Lines Ramos Generales Vida & Accidentes Personales Service Programs Vehículos Asistencia Médica Casualty Total general

JULIO 0 224 666 67 995 6698 9 8659
AGOSTO 0 159 541 88 910 6596 2 8296
SEPTIEMBRE 0 215 595 66 1095 3957 4 5932
OCTUBRE 0 271 607 65 1073 7275 0 9291
NOVIEMBRE 2 253 639 119 989 5298 0 7300
DICIEMBRE 5 197 714 149 1356 4735 6 7162
Total general 7 1319 3762 554 6418 34559 21 46640

Gestión de Reclamos  Segundo Semestre 2023

Valor Indemnizado por LOB Segundo Semestre 2023

Número de Reclamos Pagados por LOB Segundo Semestre 2023

4%

89%

7%

Gestión de Reclamos SegundoSemestre 2023

Siniestros CWP Siniestros Pagados Siniestros Pendientes



Vehículos Vida & Accidentes Personales Ramos Generales Service Programs Casualty Financial Lines Total general
Reclamos CWP 1108 519 222 222 18 7 2096

Asistencia Médica Vehículos Vida & Accidentes Personales Ramos Generales Service Programs Casualty Financial Lines Total general
Reclamos Pendientes 3 1349 1054 724 331 39 1 3501

Reclamos Pendientes por LOB Segundo Semestre 2023

Reclamos CWP por LOB Segundo Semestre 2023


