
Ciudad Dirección Teléfono
1. RED PREFERENCIAL: (crédito integral):

Quito Alemania #223 y Eloy Alfaro (02) 3237‐911

Guayaquil
PLAZA ORELLANA . AV. Francisco de Orellana y Alberto Borges, 
diagonal al Word Trade Center

60 15 616/  60 13 730  /  60 11 790 / 60 11 
000

Red Médica Austro Cuenca
Remigio Tamariz 2‐35 y Federico Proaño (A cuadra y media de 
la Gasolinera de la Av. Solano)

(07) 2 881 008 – (07) 2 888 168

Clinica Adventista Quito 10 de Agosto N30‐164 y Cuero y Caicedo 22566388

Matriz: Bello Horizonte E11‐38 Y Coruña 
Norte: Av. De la Prensa N51‐551 y Pasaje Rio Arajuno 
Pintado: Av. Mariscal Sucre S10‐592 e Ignacio Canelos

Guayaquil Costanera 515B y Av. Las Monjas Esq. 04 6011735/738 / 042 389704

Ambato
Av. Victor Hugo s/n y los Chasquis Edif. Centro Financiero 
Cámara de Comercio de Ambato 5to. Piso.

03 2 419 ‐ 036

2. RED INTERMEDIA:  (crédito integral):

Hospital Vozandes  Quito
Villalengua Oe2‐37
y Av. 10 de Agosto 3971000 opción 2
Matriz: Suiza 209 entre Eloy Alfaro y República del Salvador 
Edif. Santa Lucía PB.
Av. Juan de Azcaray E4‐86 e Isla Tortuga, Frente a Tventas de 
la Plaza de Toros
Eloy Alfaro y Suiza Esq., Edif. Torre Suiza PB.

Guayaquil
Cdla. Urdesa Central, Av. Jorge Pérez Concha (o circunvalación 
Sur) 411 y Ébanos

3727100

Coca Calle Eloy Alfaro y Loja esq. Edificio Veloz 4 Piso (06) 306 8717 / 0997975253
La Carolina: Pablo Suárez E2‐112 entre Antonio Navarro y Av. 
Eloy Alfaro
El Valle de los Chillos: Centro Comercial Fontana, locales 
Autopista General Rumiñahui, frente a Hipermarket. A 300 
mts de San Luis Shopping

Guayaquil
Juan Rolando Coello #21 Entre Almazán y Alaveedra, a tres 
cuadras del Mal San Marino Kennedy Norte. 

Hospital de Especialidades San 
Bartolo ‐ DANREMA

Quito General Urdaneta S15 ‐ 332 y Mira "San Bartolo" 308 0659/ 308 0138/ 1700 472 472

Guayaquil Sur: 6 de Marzo 3402 y Camilo Destruge (04) 2448700 / 1700 MDLINK (635465)

Guayaquil Norte: C.C. Gran Albocentro, local 2 (04) 2448700 / 1700 MDLINK (635465)

RED AIG MEDICAL 

RED AMBULATORIA: Consultas médicas, exámenes de imagen, laboratorio, medicinas.

Nombre del Proveedor

Resto de provincias y ciudades: Manta, Portoviejo, Puerto Lopez,  Playas, Santa  Elena, Machala, Esmeraldas, Ibarra, Cayambe, 
Ambato, Riobamba, Cuenca, Lago Agrio,  Tulcán,  Tena, Quito, Sangolqui, Pillaro.

Biodimed / Biodilab

Quito 1800 07 07 07

1700 282 686

Metrored
Quito

Red Médica

Hospital Andino Alternativo de 
Chimborazo

Riobamba Pastaza s/n y Manabi , Ciudadela 24 de Mayo

Red a nivel nacional
Quito

(03) 2500‐153

Medilink
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ECUAamerican Quito Av. Amazonas y Tomas de Berlanga (frente a la Plaza de Toros) 381 5510

Clínica de Especialidades del 
Sur

Quito Av. Rodrigo de Chávez Oe2‐115 y Pedro de Alfaro 02 2653688

Corporación Médica Monte 
Sinaí

Cuenca Miguel Cordero 6‐140 y Av. Solano (07) 288 ‐ 7442

Clínica Panamericana Guayaquil Panamá 616 y Roca Malecón Guayas 1800 ‐911911/ 2590000 – 244 – 243

Ciudadela Kennedy Vieja, calle 8va oeste 111 y Avda.  San Jorge
Avda. 25 de Julio, frente al Hospital del IESS
Centro Comercial Palmora Plaza a 1 Km de Urbanización La 
Joya. 

Clínica Granados Salinas  Cdla. Santa Paula, Calle 5ta entre Av. 14 y 18, atrás de 
Créditos Económicos

(04) 2 775 576

Clinica de Especialidades 
Metropolitana

Esmeraldas Av. Libertad 713 y pasaje Ortiz (06) 2724 250

Galápagos
Calle Manchena y Roberto Hanny (de tras de bodega Blanca), 
Puerto Ayora – Isla Santa Cruz.

(05) 2 524 576 ‐ 0984488231

Lago Agrio Av. Del Chofer y 18 de noviembre (06) 2 835‐257  Telefax (06) 2 835‐330

Hospital del Río Hospirio S.A

Cuenca Av. 24 de Mayo y Av. de las Américas  

(07) 2459‐559

3. RED PENALIZADA :  (crédito integral):
Cumbayá: Diego de Robles s/n y Pampite
Valle de los Chillos: Av. Gral. Enriquez y Av. Ilalo, sector El 
Triángulo
Sector La Carolina: Noruega N 33‐C y Suiza Edif. Coopseguros 
PB

Carcelén:  Calle Velasco Ibarra E1‐75 y Av. Diego de Vásquez
Manta Centro Comercial Mall del Pacífico

Tumbaco: Vía interoceánica frente al Ventura Mall
San Rafael: Centro Comercial San Luis Shopping
Av. De los Granados y las Hiedras. C.C.  Granados Plaza
La Y Juan de Azcaray y Mariano Jimbo, esquina
Centro Comercial Quicentro Sur. Av. Morán Valverde 
Villa Flora: Francisco Gómez 58‐42 y Solano Quiñonez

Kennedy y Av. Jhon F Kennedy No. 300 y Francisco Arízaga
Mall del Sol, dentro del Megamaxi
Sur Noguchi 2703 y Azuay
Alborada Av. 2 entre José María Egas y Segundo Cueva Celi, 
junto a Casa Tosi

Cuenca
Los Nogales Av. 12 de abril y calle del Batán, C.C. Los Nogales

Ambato Bolivar 0917E/Maldonado y Fernandez (03) 282 4060

Veris

Sistemas médicos USFQ
Quito

(02) 394 9000

(04) 373‐1395 / PBX: 3706790

Guayaquil

Mediglobal Guayaquil

Centro Médico del Dr. Gabriel Idrovo 

Clínica de Especialidades Nuestra Señora del Cisne

Quito

(02) 600 – 9600 



Quito Av. 10 de Agosto N39 – 150 y Diguja  02 3980‐100

Los Chillos
Urb. Playa Chica, Av. San Juan de Dios Lt. 52 S/N y de Las 
Playas

(02) 511 9124, (02)512 1704

Quito
Av. 10 de Agosto N39 – 150 y Diguja. Edificio AXXIS primer 
piso

2240852 / 3980100 ext.1276

Los Chillos
Urb. Playa Chica, Av. San Juan de Dios Lt. 52 S/N y de Las 
Playas

(02) 511 9124, (02)512 1704

Andes Visión Quito Calle Voz Andes No. N39‐137 y Ave. América, Edificio Asoma
02 450 9175 ‐ 02 450 9300 ‐ 1800 VISION 

(847 ‐ 466)

CRÉDITO EN MEDICINAS E IMAGEN: Proveedores con cobertura 80% en todos los servicios 

Ciudad Dirección Teléfono

Farmacias Sana Sana A nivel nacional A nivel nacional

Clínica Harvard Quito Av. Mariana de Jesús Oe3‐136 y Ave. América 02‐2229346 / 022508528

*** Nota 3: Los valores de Fee de consulta (co‐pago) y co‐aseguro pueden variar en el transcurso de la vigencia de la póliza, ya que dependerán de las políticas de cada proveedor médico.

Ciudad Dirección Teléfono

Quito Calle Villalengua oe2‐37 y 10 de agosto 397100 * Aplica crédito únicamente a las pólizas sin garan
Quito 10 de Agosto N30‐164 y Cuero y Caicedo (02) 2566‐388
Quito Isla San Cristóbal 1531 / N44‐ 511 (02) 292 1477 / (02) 292 1357 ‐ 59
Quito Av.Eloy Alfaro N29‐248 e Italia (02) 299 2400
Quito Veintimilla 1394 Y 10 De Agosto 254‐5505/ 2904502

Sangolquí Riofrío S/N y Cotacachi Sector Sangolqui (02) 208 2025
Quito General Urdaneta S15 ‐ 332 y Mira "San Bartolo" 1700 472 472

Guayaquil Cdla. Alborada Séptima etapa atrás de la Iglesia
04‐ 2273400 – 2273579 – 2271651 – 

2273161 Celular: 0959680846
Guayaquil Panamá No.616 y Roca 04‐256‐5111

Guayaquil Lorenzo de Garaicoa 32‐09 y Argentina
042404650/042400677/042401767/04241

7824 ext.47. cel: 096057987
Guayaquil Pedro Pablo Gómez #202 ‐ 6 de marzo y Pío Montufar (04) 3727 140 * Aplica crédito únicamente a las pólizas sin garan
Guayaquil Velez 109 y P. Carbo 48560300 * Aplica crédito únicamente a las pólizas sin garan
Guayaquil Cdla. Atarazana, Av. Roberto Gilbert y Nicasio Safadi 042‐287310 * Aplica crédito únicamente a las pólizas sin garan

Quito Av. América 3282 y Atahualpa 2569432
Quito Av. Rumichaca s33‐10 y Matilde Alvarez (02) 263 6065

Quito
Pasaje Los ángeles E4‐ 257 y Alemania. Edificio Da Vinci. 6to
Piso

(02) 290 6411

Quito Av. Mariana de Jesús y Occidental 399 8000

Quito Avs. Amazonas N39‐216 y Gaspar de Villarroel (02) 245‐8000
Quito Av. Rodrigo de Chávez Oe2‐115 y Pedro de Alfaro 02 2653688
Quito Suiza 209 y Av. Eloy Alfaro (02) 227 ‐ 4900
Quito Av. 10 de Agosto N39‐155 398 0100
Quito 25 de Mayo y Lizardo Ruiz (02) 259 6880

Medical Track

Clínica Santa María
Hospital de la Mujer Alfredo Paulson

*Nota 1: NO se otorgará crédito para especialidades médicas como: Cirugía Plástica, Terapias del Dolor  y Odontología en las que el asegurado cancelará el 100% de las atenciones, 
tramitándolas por posible reembolso (si aplica), con AIG Metropolitana de acuerdo a coberturas y condiciones de la póliza.

Las atenciones por Maternidad, Nutrición y Psicología se otorgará crédito previa autorización de AIG Metropolitana.
** Nota 2: Los valores de Fee y coaseguro dependen de la negociación realizada en cada póliza.

Nombre del Proveedor

RESTO DE RED AIG MEDICAL

Novaclínica del Valle

Clínica La Alborada
Clínica Panamericana

Hospital de Especialidades San Bartolo ‐ DANREMA

Clínica Cotocollao

Clínica Adventista

Hospital Luis Vernaza
Hospital Roberto Elizalde Gilbert

Axxis Hospital (únicamente con 
médicos de convenio)

Fundación Tierra Nueva ‐ Hospital Padre Carolo

Clínica Arthros

Hospital Metropolitano

RED HOSPITALARIA: Cirugías programadas, emergencias médicas.
Proveedores con crédito hospitalario al 100% en todos los servicios*

Nombre del Proveedor

Clínica de la Mujer

Clínica INFES

RED AIG MEDICAL PLUS PREFERENCIAL
Hospital Vozandes Quito 

Nova clínica Santa Cecilia

Clínica de Especialidades del Sur
Clínica Santa Lucia
AXXIS Hospital

Clínica Internacional

Clínica Pasteur



Quito Av. Eloy Alfaro N29 – 235 e Italia. Edif. Fortuner Plaza Piso 5 03825179 /03825197

Cumbayá
Vía Interoceánica Km 12 1/2 y Av. Florencia (Frente a Hospital
de los Valles)

1800 MI TRATAMIENTO ( 1800 648 728)
PBX: 3822 650

Cumbayá Km 12 1/2 Av. Interoceánica S/N y Av. Florencia 6000‐900
Tumbaco Gaspar de Carvajal S1‐177 y Gonzalo de Vera (02) 237‐2589
Sangolquí San Sebastián – Calle Guayaquil Nº 359 y Atahualpa 02 2330645
Sangolquí Av. General Enríquez e Isla Santiago Esq. (02) 2864906
Sangolquí Calle. 6° Transversal Y Av. General Rumiñanui (02) 286 1849
Guayaquil Coronel 2301 y Azuay 04 3720 100

Guayaquil Parque Empresarial Colón, Edificio Empresarial 1 oficina 208 04 2136748

Guayaquil
Ciudad del Sol: Av. Abel R. Castillo s/n y Av. Juan Tanca 
Marengo

042 109000

Guayaquil
CDLA. KENNEDY NORTE CALLE ALEJANDRO ANDRADE COELLO 
Y JUAN ROLANDO

42595400

Guayaquil Av. Del Periodista y Callejón 11 ‐ A (04) 2289 666

Guayaquil Calle Crotos y Av. Rodolfo Baquerizo Nazur (04) 2231 900

Guayaquil Km 2 1/2  vía La Puntilla (04) 2090 039
Cuenca Agustín Cueva y Daniel Córdova 72827888
Cuenca Av. 3 de Noviembre 3‐50 y Unidad Nacional 07‐284‐6666
Cuenca Miguel Cordero 6‐111 y Av. Solano 07 2885595 / 07 2814813
Cuenca Av. 24 de Mayo y Av. de las Américas   (07) 2459‐559
Ambato Montalvo y Rocafuerte (Esq.) 032‐826427
Ambato Av. Pasteur y Cesar Borja 032 – 426102
Ibarra Padre Jacinto Egas 1‐8, y Av.Teodoro Gómez de la Torre 06‐295‐5612
Ibarra Victor Gómez y Av. Mariano Acosta, junto al Supermaxi 062‐610‐835
Coca Eloy Alfaro y Loja esquina 062300813 ‐ 062806312 ‐ 0990601712

Lago Agrio Av. Quito y 12 de febrero 062‐630902 / 062‐631130
Lago Agrio Av.del Chofer y 18 de Noviembre (Sucumbios) 062835330 / 062835257

Latacunga
Av. Remigio Romero y Cordero y Angel Medardo Silva, Barrio 
Rumipamba

32804805

Loja Azuay 15‐51 y 18 de Noviembre 07 257‐3002 / 257 ‐0314
Machala Av. Circunvalación Norte (Frente al C.C. Unioro) 072 981‐060

Manta Calle 18 E y Av.38y39 052625136/052612203

Quevedo CL.Décimo cuarta 438 05 2753911 

Salinas ‐ La 
Libertad

Cdla. Santa Paula, Calle 5ta entre Av. 14 y 18, atrás de 
Créditos Económicos

04‐ 2775576

Salinas ‐ La 
Libertad

Calle 8 y Av. 14, Vía a Punta Carnero  04‐ 2779030  

Riobamba Pastaza s/n y Manabi , Ciudadela 24 de Mayo (03) 2500‐153
Santo Domingo Vía los Colorados del Bua N19 y H 3760‐079 / 3760022

**** Nota 4: El crédito hospitalario es independiente de la cobertura, la cual se indemnizará de acuerdo al coaseguro negociado en cada póliza.

Ciudad Beneficios Dirección y teléfono

Control visual (SIN COSTO) 
Matriz: Eloy Alfaro N29‐128 Y 9 de Octubre 
(Edificio Cisneros)

En compras al contado el 10% de descuento.
Sucursal: Amazonas N43‐26 y Tomás de 
Berlanga.

Garantía de un año en armazones 02 2986 000 / 02 5117 676
Mantenimiento cada 4 meses cambio de plaquetas, cambio de 
patas, cuadre de lentes, limpieza ultasonido, estuches, 

Excimer láser estándar 2 ojos: $940 (incluye uso de sala) Av. Mariana de Jesús S/N y Nicolás Arteta 
(Centro Médico Meditrópoli) PB

Excimer láser personalizado 2 ojos: $1,140 (incluye uso de sala)02 3998000 ext. 2709  / 02269357

Óptika Eyewear Quito

Omni Hospital

CENTRO DE SERVICIOS MEDICOS SAN FRANCISCO CEMEFRAN 

Grupo Hospitalario Kennedy

Hospital Alcivar

Quality of Care  * Oncología

Clínica Durán

Clínica Veloz

Instituto Médico de Especialidades
Nova clínica Moderna

SERVICIOS ESPECIALES UNICAMENTE DESCUENTO (NO COBERTURA)
Nombre del Proveedor

Clínica Hospital San Rafael
Medicvalle

Life & Hope Speciality Care S.A. * Oncología

Clínica de Especialidades Tumbaco 
Hospital de los Valles

Clínica de Emergencias San Francisco

Metro Laser Quito

Clínica Santa Inés
Hospital Latinoamericano
Monte Sinaí
Hospital del Río 

Clínica Hospital Santiago

Clínica Continental
Clínica San Agustín
Clínica de Traumatología

Clínica del Sol

Clínica Revelo Gray

Clínica Granados

Clínica González
Clínica Nuestra Señora del Cisne

* Aplica crédito 
únicamente a 
las pólizas sin 

garantía 

Clínica Central

Hospital Andino Alternativo de Chimborazo
Clínica Metropolitana de la Península ‐ Clinimet



Procedimiento
Trámites legales en el Registro Civil y en la Dirección de Salud

Este beneficio no aplica vía reembolso

***** Nota 5: El ingreso o salida de proveedores médicos puede variar en el transcurso de la vigencia de la póliza, ya que depende de las politicas que maneja cada proveedor médico.

SERVICIOS EXEQUIALES
Servicios

Familiares del fallecido pueden 
comunicarse a los teléfonos: 1800 CGIRON 
(244766) ‐ 022 546203 ‐ 022 905355, 24 
horas, los 365  días del año

Traslados a salas de velación y Camposanto
Tanatopraxia
Formolización
Cofre metálico
Sala de velación 24 horas según la definición del Cliente a nivel nacional
Servicio de cafetería

Nota: (*) Depende del paquete adquirido en cada póliza

Servicio telefónico local
Servicio religioso de acuerdo al culto
Arreglos florales (3)

Libro de condolencias

Perpetuidad* o Arriendo* de Nicho en un Camposanto por 4 años a nivel nacional

Cremación: Incluye una Urna y el  Columbario  en arrendamiento* por cuatro (4) 


